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Datenschutzinformation für die 
Geschäftspartner der AirPlus International 
AG 
 
Diese Dateninformation unterrichtet Sie als Ansprechpartner 
("Ansprechpartner" oder "Sie") von AirPlus International AG ("AirPlus") bei 
Kunden, Lieferanten und sonstigen Geschäftspartnern ("Geschäftspartner") 
von AirPlus über die Bearbeitung Ihrer Personendaten bei AirPlus im Rahmen 
der Geschäftsbeziehungen von AirPlus mit den Geschäftspartnern. Zu Ihren 
Personendaten gehören gemäss Art. 5 lit. a. DSG alle Angaben, die sich auf eine 
bestimmte oder bestimmbare natürliche Person beziehen. 
 
Kategorien von Personendaten 
 
Im Rahmen der Geschäftsbeziehungen von AirPlus mit den Geschäftspartnern 
erhebt und bearbeitet AirPlus Personendaten, die AirPlus von den 
Geschäftspartnern bzw. von Ihnen als Ansprechpartner von AirPlus erhält 
(entweder aufgrund einer Vertragsbeziehung mit Ihnen oder Ihrem 
Unternehmen, einer vorvertraglichen Kontaktaufnahme oder einer sonstigen 
Anfrage Ihrerseits). Darüber hinaus bearbeitet AirPlus, soweit für die Erfüllung 
der vertraglichen oder gesetzlichen Pflichten von AirPlus erforderlich, 
Personendaten, die AirPlus aus öffentlich zugänglichen Quellen (wie z.B. 
Handelsregister, Presse, Internet) zulässigerweise gewinnt oder von sonstigen 
Dritten und Behörden berechtigt übermittelt wird. 
 
Relevante Personendaten sind insbesondere Personalien (wie z.B. Name, 
Adresse), Kontaktdaten (z.B. Telefonnummer, E-Mail-Adresse) und Angaben im 
Zusammenhang mit Ihren beruflichen Funktionen und Aktivitäten (z.B. Anrede, 
Beruf, Position, Titel). Darüber hinaus können dies auch Angaben über Sie in 
Korrespondenz und Besprechungen mit Dritten, Angaben über Sie im 
Zusammenhang mit Auftragsdaten (z.B. Umsatzdaten bzw. 
Geschäftspartnerhistorie), Angaben über Sie im Zusammenhang mit Daten aus 
der Erfüllung vertraglicher Verpflichtungen (z.B. Zahlungen oder Angaben die 
zur Abwicklung von Zahlungsvorgängen oder Betrugsprävention erforderlich 
sind), Dokumentationsdaten (z.B. Handelsregisterauszug), Angaben zur 
Einhaltung gesetzlicher Vorgaben sowie andere mit den genannten Kategorien 
vergleichbare Daten sein. 
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Zwecke der Erhebung und Bearbeitung 
 
AirPlus bearbeitet die von AirPlus erhobenen Personendaten, um Verträge von 
AirPlus mit Geschäftspartnern von AirPlus abzuschliessen und abzuwickeln, 
oder zur Durchführung vorvertraglicher Massnahmen auf Anfrage, sowie um 
den gesetzlichen Pflichten von AirPlus im In- und Ausland nachzukommen. 
 
Darüber hinaus bearbeitet AirPlus Ihre Personendaten auch für folgende 
Zwecke, an denen AirPlus ein dem Zweck entsprechendes berechtigtes 
Interesse hat, z.B.: Weiterentwicklung der AirPlus Angebote; Prüfung und 
Optimierung von Verfahren zur Bedarfsanalyse; Ausbau der geschäftlichen 
Beziehungen von AirPlus zu Ihnen bzw. dem Geschäftspartner; Werbung und 
Marketing (inkl. Durchführung von Anlässen); Geltendmachung rechtlicher 
Ansprüche und Verteidigung in Zusammenhang mit rechtlichen Streitigkeiten 
und behördlichen Verfahren; Einhaltung von gesetzlichen und regulatorischen 
Anforderungen und internen Richtlinien sowie Verhinderung und Aufklärung 
von Straftaten und sonstigem Fehlverhalten. 
 
Eine automatisierte Entscheidungsfindung einschliesslich Profiling findet 
nicht statt. 
 
Übermittlung Ihrer Personendaten 
 
AirPlus kann Ihre Personendaten zu den oben erwähnten 
Bearbeitungszwecken und basierend auf einer entsprechenden 
Rechtsgrundlage wie folgt an Dritte weitergeben: 
 

• Konzerngesellschaften und externe Dienstleister und 
Auftragsbearbeiter von AirPlus (z.B. in den Bereichen der 
wirtschaftlichen und rechtlichen Beratung, der IT-Dienstleistungen, 
Banken), die die Personendaten zur Erfüllung der vertraglichen und 
gesetzlichen Pflichten von AirPlus sowie zur Durchführung internen 
Prozesse von AirPlus brauchen; 

• In- und ausländische Behörden, Amtsstellen oder Gerichten, soweit dies 
rechtlich zulässig und erforderlich ist, um geltendes Recht einzuhalten 
oder Rechtsansprüche geltend zu machen, auszuüben oder zu 
verteidigen; 

• Erwerber oder Interessenten am Erwerb von AirPlus oder von 
Geschäftsbereichen oder sonstigen Teilen; 

• Andere Parteien in möglichen oder tatsächlichen Rechtsverfahren. 
 

Eine Datenübermittlung bzw. Offenbarung Ihrer Daten erfolgt nur in dem 
hierfür erforderlichen Umfang unter Beachtung der einschlägigen 
Datenschutzvorschriften. Diese Empfänger sind teilweise im Inland, können 
aber oder in einem beliebigen Land der Welt befinden. Sie müssen 
insbesondere mit der Übermittlung Ihrer Daten in alle Länder rechnen, in denen 
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die AirPlus-Gruppe durch Gruppengesellschaften, Zweigniederlassungen oder 
sonstige Büros vertreten ist, sowie in Länder Europas und die USA, wo sich die 
Dienstleister von AirPlus befinden. Befindet sich ein Empfänger in einem Land 
ohne angemessenen gesetzlichen Datenschutz, verpflichtet AirPlus den 
Empfänger vertraglich zur Einhaltung des DSG (dazu verwendet AirPlus die 
revidierten Standardvertragsklauseln der Europäischen Kommission). 
 
Eine Ausnahme zum Erfordernis des angemessenen gesetzlichen 
Datenschutzniveaus kann bei Rechtsverfahren im Ausland gelten, oder in 
Fällen überwiegender öffentlicher Interessen oder wenn eine 
Vertragsabwicklung eine solche Bekanntgabe erfordert, wenn Sie eingewilligt 
haben oder wenn es sich um von Ihnen allgemein zugänglich gemachte Daten 
handelt, deren Bearbeitung Sie nicht widersprochen haben. 
 
Dauer der Speicherung 
 
Ihre Personendaten werden nur gespeichert, soweit es für die Erfüllung der 
vertraglichen und gesetzlichen Pflichten von AirPlus oder sonst die mit der 
Bearbeitung verfolgten Zwecke erforderlich ist, d.h. also zum Beispiel für die 
Dauer der gesamten Geschäftsbeziehung (von der Anbahnung, Abwicklung bis 
zur Beendigung eines Vertrags) sowie darüber hinaus gemäss den 
gesetzlichen Aufbewahrungs- und Dokumentationspflichten. Gesetzliche 
Aufbewahrungsfristen ergeben sich aus handels- und steuerrechtlichen 
Vorschriften. 
 
Datensicherheit 
 
AirPlus trifft angemessene technische und organisatorische 
Sicherheitsmassnahmen, um Ihre Personendaten vor unberechtigtem Zugriff, 
unsachgemässer Verwendung oder Weitergabe, unbefugter Änderung und 
unrechtmässiger Zerstörung oder versehentlichem Verlust zu schützen. 
 
Verantwortlicher für die Bearbeitung Ihrer Personendaten und 
Datenschutzberater 
 
Verantwortlich für die Bearbeitung Ihrer Personendaten ist AirPlus, und für 
Fragen oder Anregungen zum Umgang mit Ihren Personendaten, können Sie 
sich jederzeit an den Datenschutzberater der verantwortlichen Stelle wenden:  
 

AirPlus International AG 
Datenschutzberater 
Obstgartenstrasse 27  
8302 Kloten  
Schweiz  
datenschutz@airplus.com 



 
5 / 5       Smarter Payment. Better business.  Public 

 
 Ihre Datenschutzrechte 
 
Ihre Datenschutzrechte sind in Art. 25 ff. DSG geregelt. In diesem Rahmen 
haben Sie das Recht auf Auskunft, Berichtigung, Löschung, Einschränkung der 
Datenbearbeitung, Widerspruch gegen Datenbearbeitungen durch AirPlus 
(insbesondere jener für Zwecke berechtigter Interessen an der Bearbeitung), 
Datenübertragbarkeit sowie Widerruf einer allfälligen Einwilligung. Ihre Rechte 
können Sie jederzeit geltend machen, indem Sie AirPlus an der oben 
angeführten Adresse kontaktieren. Die Ausübung dieser Rechte setzt in der 
Regel voraus, dass Sie Ihre Identität nachweisen können (z.B. Kopie von 
Ausweispapieren). AirPlus behält sich vor, gesetzliche Beschränkungen 
durchzusetzen, z.B. wenn AirPlus zur Aufbewahrung oder Bearbeitung 
bestimmter Daten verpflichtet ist, ein überwiegendes Interesse hat oder die 
Personendaten zur Geltendmachung von Ansprüchen benötigt. AirPlus kann 
Anträge ablehnen, die übermässig sind oder einen Missbrauch der 
entsprechenden Rechte darstellen. Sie können auch ihre Ansprüche 
gerichtlich durchsetzen oder bei der zuständigen Datenschutzbehörde 
(insbesondere der für Ihren Wohnsitz oder den Ort der behaupteten Verletzung 
zuständigen Datenschutzbehörde oder der für AirPlus zuständigen 
Aufsichtsbehörde, nämlich dem Eidgenössischen Datenschutz- und 
Öffentlichkeitsbeauftragten EDÖB, Feldeggweg 1, 3003 Bern, Schweiz, 
http://www.edoeb.admin.ch) eine Beschwerde einreichen. 

 

 
Stand: Juni 2024 

http://www.edoeb.admin.ch/
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